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INTRODUGAO

Restaurante Fit Food

Briefing (Historia e Diretrizes
Organizacionais)

4P’s (Produto, Prego, Praca e Promogdio)
Analise SWOT (Forcas e Oportunidades)
Branding (logomarca)

Plano de Comunicacgéo

y




BRIEFING

Histoéria:

* Quatro colegas descobriram
que tinham interesses em

comum

* Ana Carolina: gerente

financeira = caixa

» Jéssica Alessandra: supervisora

geral — garconete

* Daniele Cristiane: gerente de

marketing = cozinheira

* Giovanna Miranda: gerente

de compras - cozinheira




DIRETRIZES ORGANIZACIONAIS
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MISSAO VISAO VALORES
Oferecer um espago Atendimento ao cliente Inovacéo;
aconchegante .

Incentivar a alimentacéo Alta qualidade dos produtos e Respeito ao ser humano
saudavel servi¢os disponiveis (empatia);

Pregos acessiveis de forma Respeito a natureza;

rapida, pratica e com qualidade
Qualidade;

N Acessibilidade

Novo habito alimentar



POSICIONAMENTO

* Posicionamento: proporcionar op¢des para habitos de vida e alimentacgéo

mais saudaveis;

 Concorréncia:

Alta
Variago de pratos ) Excelente Produtos organicos
Variagdo de sucos Dinheiro Lmim? fo Atendimento de P;a:tsﬂspa Fﬂr:;!mnﬁtaw Produtos frescos
Produtos organicos Prego baixo Cartao de débito ) qualidade para djana | ¢ mecedores excelentes
. . - Tem parceria com ! Lanches naturais .
Entregas Acessivel Cartdo de crédito . Atendimento Pratos exclusivos
. estacionamento : Sucos
Preparamos encomendas Vale refeigéo 6o presencial Vitaminas Pratos para pessoas com
Ambiente agradavel e P Atendimento online restricbes alimentares
aconchegante
Média .
Vende somente saladas I?re?u e - i -
. . Nao ¢ acessivel .. Nao tem redes sociais| Apenas saladas
picadas e comidas - - . Néo € no centro . .
Nao tem promogoes Dinheiro B Ha somente um picadas Fruias, legumes e
congeladas . N Nao tem . .
- S6 vende combos, ndo . atendente Funciona somente verduras organicos
Nao apresenta grande estacionamento .
L . vende pratos Néo aceita durante a semana
variagdo no cardapio e
- individuais encomendas
Nao enfrega
Dikei o ecirn
Média Preco alto Cartdo Crédito Bréximo ao centro Bom dominaos Produtos de qualidade
Apenas pratos gourmets | Para alta classe social Cartéo Debito No funcit;gna 208 Ambiente requintado

feriados




BRIEFING

Problema: Adquirir maior engajamento nas redes sociais

Objetivos: Alcancar mais seguidores na plataforma Instagram e obter
maior sucesso na divulgagdo do restaurante.

Plano de Agdo
Publico alvo

Cultura de consumo dos produtos oferecidos pela Fit Food



4P’s
(PRODUTO,
PRECO, PRACA
E PROMOCAO)

Produto:

* Alimentos e mercadorias
selecionadas, saudaveis e

organicas
* Fornecedores
* Atendimento de qualidade

« Experiéncia

* Variedade no cardapio



4P's(PRODUTO, PREGO,
PRACA E PROMOCAO)
Prego:

 Despesas, custos e lucros

 Margem de lucro de 50% a 150%

e Sucos

* Diversas formas de pagamento
 Parcerias



aP’'s (PRODUTO,
PREGCO, PRAGCA
E PROMOCAO)

Praga:

Site

Delivery

Pablico fitness e esportista

Centro da cidade




4P’'s(PRODUTO, PREGO,
PRACA E PROMOCAO)

Promocgao:

Redes sociais

Radio

Aplicativos de delivery

Mercados

Parcerias




ANALISE

Forgas: Oportunidades:

» Cardapio variado * Diferencial no mercado
* Preco acessivel * Falta de restaurantes para o

puablico fitness

Localizagao

* Restaurante nao disponibilizar

Servicos de entrega
espaco kids
Ambiente agradavel



V Escolha do nome

BRANDING Escolha do Slogan

Cores do restaurante




ESCOLHA DO NOME
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ESCOLHA DO SLOGAN

U




CORES DO RESTAURANTE




PLANO DE _
COMUNICACAO




esquisar no Facebook @

* Facebook: R$0,30 a R$0,50, maior alcance, conhecer os produtos
 Site: R$15,85 (hospedagem) e R$35,00 (dominio), relacionamento
acessivel

* LinkedIn: R$79,99, distribuir maior contato, aproximar

Fit Food Tatui

Pagina inicial Avaliacées Fotos Sobre Mais ¥ 1l Curtir Q

o L 1 - CAMPANHA DE

lb 1 pessoa curtiu isso, incluindo 1 dos seus o o % )
amigos [&d Foto/video ° Localizacdo a Marcar amigos

o COMUNICACA O PARA
PRODUTO E/ OU SERVIC.O

SALADAVERDECOM SALMAO GRELHADO AO BOLO DE BANANA COM
FRANGO ~~ MOLHO DE MARACUJA AMEIXA

= ‘
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434 FIT FOOD 3 &

Gostaria de saber se o
restaurante esta aberto

Ola! Seja bem-vindo a conta
comercial do restaurante Fit
Food! Nossos atendentes
podem responder em até 5

s Mminutos. Enquanto isso,
e aproveite para visualizar
¥ nossos deliciosos pratos.
& Atendemos de segunda a
@ sabado, das 11:00 as 18:00!
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fit_foodtatui IEEEEN K8 -

1 publicagdo 2 seguidores 1 seguindo

Fit Food Tatui
www.fitfoodtatui.com.br )

Restaurante & Delivery

8 PUBLICAGOES [E] MARCADOS

TAURANTE
1mos da sua
ntacdao

vod Tatui
foodtatui
3259-3399
99863-1636
d@gmail.com

2 - MARKETING
. o DIRETO
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TODO PIA UM PRATO

+ BARATO

PRATOS

PRINCIPAIS
SALADA VERDE COMFRANGD 5570 g Pl SuCos 1ooml  250ml  500ml
i Limdo Siciliano $5.60 $6.22 $8.30
mr&"m::"nm { com manjericao
Melancia com $5.60 $6.22 §8.30
gengibre
Suco verde de
Abacaxi com $5.60 $6.22 §8.30
pepino
DA o Beterraba,
smnnmr:s:: Icnmi LIGHT “?& ura $5.60 $6.22 $8.30
g - rola
PEIXE (CACAD) COM LEGUMES /5% ,\ LN S S Ameixa, mam do $5.60 $6.22 $8.30
R52138 P s gilarania
Mag3, pera e $5.60 $6.22 $8.30
gengib

10% DE DESCONTO

CONSULTE O GARGOM PARA SABER QUAL E O PRATO DO DIA

RESTAURANTE
Cuidamos da sua
alimentacao

3 - PROMOCAO DE
VENDA

f Fit Food Tatui Y ..
©) @fit_foodtatui VL EMR & * Impressos e formularios

L (015) 3259-3399 g %
D R | * Promocao e merchandising
™ fitfood@gmail.com "

& www.fitfoodtatui.com.br

* Produtos e servicos



3 - PROMOCAO
DE VENDA

* Pessoal
 Transporte

e Ambiente




4- VENDA
PESSOAL

,  Atendimento

* Treinamento

* Sabem as informacoes

e
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GUIATATUI

.

(15) 99671-8832

www.tvtem.com. br/itapetininga

(15) 3251-4939

www.radioternurafm.com.br

(15) 3251-1788

www .guiatatui.com.br

(15) 3259-5959

www.jornaloprogresso.com.br

(15) 3252-1908

www.revistahadar.com.br

5 - PUBLICIDADE



CONCLUSAO

* Sentir na pele o que é ser

empreendedor

* Valorizar o marketing

* Planejamento

 ldentificar oportunidades no

mercado
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"‘l conhecido um pouco sobre o plano de

marketing do nosso restaurante: “Fit

|
.

Food".

<



