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Historia

Fundacao em 20 de fevereiro de
2020

Prestacao de servicos e revenda de
produtos qualificados

Formada por 6 socias

Unidas por um sonho em comum



Diretrizes organizacionais

MISSAO VISAO VALORES

Nossa missao é oferecer um Ser referéncia na realizacdo em Trabalhar com produtos de
atendimento diferenciado exceléncia e sempre respeitando
prestando um servico com as caracteristicas e

conforto e qualidade, individualidade de cada cliente.

beleza, proporcionando um
ambiente de conforto, relaxamento

tornando as mulheres e com produtos de qualidade. Alem Agregar valores ambientais,
realizadas e satisfeitas com de ter um renome na regiao por visando diminuir o impacto na
sua aparéncia estimulando o prestar um servico de qualidade, por natureza dos nossos produtos

evitando desperdicios.

empoderamento.

um otimo atendimento e atender as
expectativas dos clientes.

econdmico

ambiental




4 P’S DO MARKETING

Preco

Produto

Praca

Promocao

Precos acessiveis a
todos;

Pequenas taxas para
servicos exclusivos
(Espaco Kids e Espaco
Pet);

Precos populares no
mercado;

Descontos para
pacotes mensais e dia
de beleza;
Pagamentos com
desconto a vista e a
com pequenos juros a

prazo (cartao de

crédito);

Produtos utilizados de
qualidade e
certificados;
Melhores marcas do
mercado de acordo
com cada servico;
Garantia em todos os
servicos;

Produtos utilizados
por profissionais

especializados;

Localizacao acessivel;
Ambiente organizado
e agradavel;
Catalogos de produtos
disponiveis a pronta
entrega;

Venda e prestacao
fisica;

Atinge os clientes
através das redes
sociais;

Canais diretos;

Panfletos;

Redes sociais;
Parcerias e
patrocinios com
produtos de beleza e

blogueiras;




FORCAS

- Espaco Kids e Pet

- Produtos de qualidade

- Mao de obra especializada
- Profissionais qualificados
- Ambiente confortavel e

,«/A ; privado

- Estacionamento proprio
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,—i’ocallzac;ao estratégica para

“atender clientes de toda
cidade
- Diversos servicos de beleza e
estética em um so lugar
- Salas privadas
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Analise da marca

O salao tem seu nome
inspirado na historia da Deusa
Grega chamada Afrodite
popularmente conhecida
como deusa da beleza e a flor
que representa delicadeza e
algo a ser admirado, sendo
assim: salao Flor de Afrodite.
Nosso logotipo € a imagem do
rosto de uma mulher tendo
em seu cabelo uma flor em
destaque.
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Flor de Afrodite

Becuty Space




PLANO DE COMUNICACAO



1 - Campanha de
Comunicacao para
produto e/ ou servico

* breve comercial que
passara até 6 vezes ao dia,
em horarios estratégicos,
nos intervalos da
programacao da nossa
radio local Ternura FM

Compra de espacos
publicitarios, em locais
estrategicos




2 -Marketing Direto

Por meio do aplicativo e/ou site
nos do salao Flor de Afrodite
teremos o controle de dados e
agendamentos de cada cliente.
Desta forma, teremos os dados
de todas que ja obtiveram
servicos, podendo sempre as
manter atualizadas, atraves do e-
mail e WhatsApp por exemplo.




Cartio Fidelidade

7|

CLIENTE ESPECIAL SEMPRE GANHA!
A CADA 5 SERVIGOS UTILIZADOS NO SALAO,
O PROXIMO SAI DE GRAGA!
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3 -Promocao de

X “ Flor de Afrodite

Beauty Space
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| 3 (15) 99700-0001

9 R. Maneco Pereira, 383 - Centro, Tatui - SP, 18270-400






4 -Venda Pessoal

- equipe de profissionais
capacitados

* um espaco kids para que o
filho se divirta enquanto sua
mae se cuida

- varios segmentos de estéticas
em um so lugar

« secretaria a prontidao para
agendar e ofertar todos nossos
procedimentos

» vendas dos nossos produtos
que utilizamos em nossos
tratamentos, para maior
satisfacao no pos e finalizacao

- ofertas especiais as nossas
clientes que possuem cartao
fidelidade.




5 -Publicidade

* Iremos fechar uma parceria com
a radio Ternura

* 1 vez por més, estar
selecionando uma mulher
carente a ter um dia de beleza
no nosso salao.

* Procuramos fazer uma pessoa
que muita vezes nao tem
condicoes de pagar por esses
servicos, levando sua felicidade
e aumentando sua autoestima.




 Parcerias:
Edson Noivas
Fotografos

Empresas de locacao de carros e de
decoracao de festas

 Influencers

Cartao de desconto

Sorteios em nossas redes sociais
Concursos em datas especiais
Publicidade interna

Flor de Afrodite &

“NADA FAZ UMA MULHER MAIS BONITA DO QUE ACREDITAR QUE ELA E LINDA "

TUDO 0 QUE PROCURA SOBRE BELEZA E ESTETICA EM UM SO LUGAR"
&3 Tatui-sp




Conclusao







